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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

NETEX, spol. s r.o.

OBECNA USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) spole¢nosti NETEX, spol. s r.o., sidlem Na
Hréazi 124/21, PSC 405 02 Dé&cin VIII — Dolni Oldfichov IC: 43226680, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 1130 (dale jen ,prodavajici®) upravuji
v souladu s ustanovenim §1751 odst. 1 zak. ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik (dale jen ,NOZ®)
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé nebo v souvislosti s uzaviranim
kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim.

Pro dodavky a pInéni prodavajiciho jsou rozhodujici vyhradné nize uvedené VOP. Podminky jsou
nedilnou soucasti nabidky, objednavky a kupni smlouvy a jsou pfistupné na webovych strankach
spole€nosti na adrese www.netex.cz a eshop.netex.cz.

Ustanoveni odchylna od VOP je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé
maiji pfednost pfed ustanovenimi VOP.

Prodavajici si vyhrazuje pravo VOP ménit i doplhovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava
a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

Pokud se jednotliva ustanoveni téchto VOP stanou neucinnymi, nebude timto zavazek ze smlouvy
uzaviené na zakladé téchto VOP ovlivnén.

OBJEDNAVKY, UZAVIRANi SMLUV

Nabidky jsou v platné v dobé vyslovné uvedené v nabidce.

Technické parametry a jiné udaje uvedené v nabidkach, obchodnich materialech, katalogu vyrobku
nebo v e-shopu maji pouze informativni charakter a podléhaji zménam vyplyvajicim z konstrukéniho
a technologického vyvoje vyrabénych produktl a jsou vyrabény dle podnikovych norem:
PN 489-80-05 PIsti a PN 490-80-05 Tvarové vyrobky.

Na zakladé poptavky potencialniho kupujiciho vypracuje prodavajici podle zadani (poptavky)
kupujiciho technickou a cenovou nabidku (dale jen ,navrh kupni smlouvy®), ktera je ve smyslu ust.
§1731 NOZ a nasl. navrhem na uzavieni kupni smlouvy. Poptavka kupujicim muaze byt telefonicky,
elektronicky ¢i pisemné.

Poptavka kupujiciho musi obsahovat:

a) identifikaci kupujiciho (nazev nebo jméno a pFijmeni, sidlo nebo bydlists, IC, DIC,
kontaktni udaje — telefon, e-mail),

b) specifikaci (druh) a mnozstvi poptavaného zbozi.

V pfipadé, ze poptavka kupujiciho nebude obsahovat nékteré z udajli uvedenych pod bodem 4.,
kontaktuje prodavajici kupujiciho za u€elem doplinéni udajli potfebnych pro sestaveni nabidky.
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Navrh kupni smlouvy bude obsahovat technickou specifikaci dodavaného zboZi, jeho mnozZstvi, navrh
ceny zbozZi a Udaj o predpokladané dodaci IhGté, ktera je v dané dobé garantovana.

K uzavieni smlouvy na dodavku zbozi mezi prodavajicim a kupujicim dochazi okamzikem, kdy
kupujici potvrdi bez vyhrad navrh kupni smlouvy prodavajicimu ve smyslu §1725, §1740, §1751,
§1756 a nasl. doru¢enim objednavky prodavajicimu, ve které je uveden pfesny odkaz na identifikaci
nabidky (navrhu kupni smlouvy) prodavajiciho Cislem a datem vystaveni nebo je k objednavce
konkrétni navrh kupni smlouvy pfilozen. Tim je specifikovan rozsah dodavky zbozi.

V pfipadé, Ze objednavka kupujiciho obsahuje vyhrady ¢&i odchylky od nabidky zaslané mu
prodavajicim, zasle prodavajici pozménény navrh kupni smlouvy reflektujici pozadované zmény.
Pozménény navrh kupni smlouvy se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva jev
takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho.

O uzavfeni smlouvy doru¢enim objednavky je kupujici informovan prodavajicim odeslanim Potvrzeni
pozadovana. Odeslanim Potvrzeni objednavky je prodavajicim zahajena vyroba tak, aby mohl byt
dodrzen pozadovany termin dodani.

Prodavajici informuje kupujiciho o vSech skute¢nostech, které by mohly mit vliv na kvalitu produktu
nebo jeho zamyslené pouziti.

Prodavajici neodpovida za neshody vécné nebo obsahové v zakaznikem dodaném a schvaleném
zadani (objednavce), pokud na né zakaznik pisemné neupozornil a nezadal jejich odstranéni, nebo
v pfipadech, kdy prodavajici kupujiciho na neshody upozornil a zdkaznik pfesto trval na jejich
dodrzeni, stejné jako nemohl-li prodavajici tuto neshodu zjistit. Pokud bude témito vlivy snizena
kvalita zadani a nasledné kvalita vysledného zbozi, nebude tato skuteCnost posuzovana jako vada
(nekvalitni pInéni) zavinéna prodavajicim.

Dodavané zbozi bude zhotoveno a dodano v kvalité odpovidajici moznostem pfislusné vyrobni
technologie a objednavkou potvrzenych parametra.

Prodavajici ma pravo nepfijmout objednavku kupujiciho, ktery v minulosti fadné nesplnil své smluvni
zavazky.

ZRUSENi NEBO ZMENA OBJEDNAVKY

Kupujici bere na védomi, ze pfedmétem sjednané kupni smlouvy je specifické zbozi, nikoliv zbozi
bézné pouzitelné, a proto v pfipadé uplného nebo &astecného zruseni smlouvy ze strany kupujiciho,
vznikne prodavajicimu Skoda ve vySi odpovidajici cené pfedmétu koupé a uslého zisku a pfipadné
dalSich nakladl. Kupujici se zavazuje vesSkeré tyto Skody uhradit v pIné vysi.

Zméni-li kupujici ze své ville pfedmét objednavky po uzavieni kupni smlouvy, ma prodavajici pravo

na Uhradu vzniklych nakladd a dalSich prokazatelnych $kod vzniklych s touto zménou. VySe nakladd
a 8kod urci prodavajici dle stavu rozpracovanosti pfedmétu smlouvy.

CENA, SPLATNOST CENY, PLATEBNi PODMINKY

Cenova nabidka obsahuje navrh ceny za dodani zbozi a je pro kupujiciho i prodavajiciho zavazna
okamzikem uzavieni kupni smlouvy.

Cenova nabidka obsahuje kupni cenu bez zahrnutych nakladi na dopravu, pokud neni cenovou
nabidkou stanoveno jinak.

K cené zboZi je pfipoctena platna sazba DPH. Kupuijici je povinen uhradit prodavajicimu i cenu obald
ve vySi obvyklé a cenu dopravy ve skute€né vysi za predpokladu, Ze tuto dopravu zajistuje
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4. Zbozi z e-shopu je po potvrzeni objednavky prodavajicim expedovano za ceny v ném uvedené, popf.
smluvené v den potvrzeni, pokud neni dohodnuto jinak.

5. Splatnost kupni ceny ¢ini 14 dnd od vystaveni dafového dokladu, pokud neni smluveno jinak.
Pro pfipad prodleni se zaplacenim kupni ceny je kupujici povinen zaplatit urok z prodleni ve vysi
0,1 % denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Tim neni dot€en narok prodavajiciho na nahradu
pfipadné skody vzniklé z poruSeni povinnosti.

6. V pfipadé, Zze kupni cena zbozi nepfesahne ¢astku 1000,- K& bez DPH, je prodavajici opravnén
douctovat administrativni poplatek do vySe 1000,- K& bez DPH. Administrativni poplatek pfedstavuje
pausalné naklady prodavajiciho na pfijeti, zpracovani a vyfizeni objednavky. Administrativni poplatek
bude vzdy zahrnut v cenové nabidce prodavajiciho; jinak neni prodavajici opravnén jej pfipocist
k cené zbozi.

7. Pokud se kupujici dostane do prodleni se zaplacenim sjednané zalohy, je prodavajici opravnén
vyuctovat zbytek kupni ceny a objednané zbozi expedovat az po uUplném zaplaceni celkové kupni
ceny.

8. Platba je povazovana za provedenou pfipsanim na ucet prodavajiciho nebo pfijetim hotovosti.

9. Kupujici neni opravnén zadrzovat platby a vazat je na jiné podminky nebo pozadavky vuci
prodavajicimu. Jednostranny zapocet pohledavek bez pfedchoziho ujednani je nepfipustny.

V. DODACIi PODMINKY

1. Predpokladana dodaci Ihuta je specifikovana v nabidce prodavajiciho. Konkrétni datum dodani je
upfesnéno v potvrzeni objednavky, vystaveném prodavajicim. Za datum dodani se povazuje den, kdy
je zbozi pfipraveno k predani kupujicimu nebo dopravci v misté sidla prodavajiciho.

2. Termin dodani nezahrnuje dobu dopravy zboZi kupujicimu. Termin dodani zboZi je pro prodavajiciho
zavazny za predpokladu, Zze nedo$lo k dodateénym pozadavkim ze strany kupujiciho na zmény
ve vyrobé zbozi, byly uhrazeny veskeré finanéni zavazky kupujiciho vi&i prodavajicimu a kupujici
nema vuci prodavajicimu zadné zavazky po Ihité splatnosti. V pfipadé nedodrzeni téchto podminek
ma prodavajici pravo jednostranné zménit plvodné dohodnuty termin dodani a pfipadné muze
jednostranné vypovédét pinéni &asti nebo celé smiouvy.
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V pfipadé, ze prodavajici nebude moci z objektivnich divod(, které nebude moci ovlivnit (tzv. ,vysSi
moc*) splnit své zavazky pfimo &i nepfimo, informuje o tom neprodlené kupujiciho a dohodne se
na dalSim postupu. Lhata plnéni se tim pfiméfené prodlouzi. Jakékoli pozadavky na nahradu Skody
z titulu prodlouzeni terminu pInéni jsou vylouceny.

Prodavajici si vyhrazuje pravo pozdrzet dodavku zboZi v pfipadé, ze nebude kupujicim uhrazena
v dohodnutém terminu zalohova platba a/nebo nebudou uhrazeny vS§echny nedoplatky z pfedchozich
dodavek vyplyvajicich ze smluvnich vztah( mezi prodavajicim a kupujicim.

V pfipadé, Ze si kupujici zajistuje dopravu sam, na svUj vlastni ucet, uvede to ve své objednavce.
Dodani zbozi se pak uskute¢iuje pfedanim dopravci, kdy timto pfedanim pfechazi nebezpeci Skody
na véci na kupujiciho. Ma se za to, ze v takovém pfipadé je prodavajicim spinén termin dodani
oznamenim kupujicimu o moznosti odbéru zbozi.

Pokud prodavajici vyslovné v objednavce neuvede, Ze zajisti dopravu sam €i zbozi odebere pfimo
v provozovné prodavajiciho, je prodavajici opravnén zajistit dopravu objednaného zbozi na naklady
zdkaznika. Pokud kupujicim neni uvedena adresa dodani, ma se za to, Zze zbozi ma byt dodano
do sidla kupuijiciho.

Kupujici je povinen dodané zboZzi pfi pfevzeti zkontrolovat, pfi zjiSténi neshody ihned uvédomit
kupujiciho a zaslat pisemné oznameni o zjiSténé neshodé za ucelem uplatnéni reklamace.

Kupujici je povinen zbozi prevzit. V pfipadé, Ze kupujici neopravnéné odmitne zbozi prevzit nebo
neposkytne dostateCnou soucinnost k pfevzeti zbozi, je prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim
Uhradu souvisejicich nakladu.

Prodavajici je opravnén odeslat kupujicimu smluvené zbozi ve sjednaném c&ase, bud jednorazove,
nebo v tzv. dil¢ich dodavkach.

Prodavajici je povinen zabalit zbozi pro pfepravu zpisobem obvyklym k uchovani a ochrané zbozi.

Dodané zbozi je specifikovano v pfilozeném dodacim listu. Kupujici je povinen zkontrolovat
neporuSenost pfepravnich obald a dodaci list potvrdit podpisem.

Prodavajici vystavi danovy doklad, ktery pfeda kupujicimu v ¢ase doruceni zbozi, popf. jej vystavi
elektronicky nebo postou.

Pfipadné chybné udaje na dafiovém dokladu je kupujici povinen reklamovat pisemnou formou, kde
uvede nesrovnalosti. Je-li tato reklamace opravnéna, prodavajici vznikly nedostatek obratem odstrani
a kupujicimu doruci novy danovy doklad. Vytknuti nesrovnalosti v dafiovém dokladu musi byt u¢inéno
kupujicim bezodkladné; jinak nemuze byt k takoveé reklamaci pfihlizeno.

REKLAMACE

Prava a povinnosti z odpovédnosti prodavajiciho za vady zboZi (z vadného plnéni) se Fidi zak.
€. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, v platném znéni.

Naroky z odpovédnosti za vady se nevztahuji na vady zplsobené nespravnym pouzitim
a opotfebenim zbozi.

NETEX, spol. sr.o.  NaHrazi 124/21 www.netex.cz
ICO: 43226680 405 02 Dé&cin VIII - Dolni netex@netex.cz
DIC: CZ43226680 Oldfichov


http://www.netex.cz/
mailto:netex@netex.cz

netex

VIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni udaje byly prodavajicim zpracovany a uchovavany
v souladu se zakonem o ochrané osobnich udaji (zak. €. 101/2000 Sb.) za uc¢elem pInéni pfedmétu
smlouvy. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké udaje o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto
udaje ménit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovanim.

2. Prodavajici odpovida za pfipadné Skody vzniklé z jeho €innosti do jeho skutecné vySe, maximalné
vSak do ¢astky hodnoty nedodaného &i vadné dodaného zbozi.

3. Kupujici neni opravnén bez souhlasu prodavajiciho postoupit svou pohledavku vuci prodavajicimu
vyplyvajici z kupni smlouvy na tfeti osobu.

4. Kupujici souhlasi s tim, ze veSkeré obchodni korespondence muze probihat elektronicky nebo
e-mailem.

5. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran neuvedené v kupni smlouvé nebo VOP se fidi pfislusnymi
ustanoveni ob&anského zakoniku, pfip. dalSich pfedpisu.

6. Tyto VOP zvefejnéné na webovych strankach www.netex.cz a eshop.netex.cz nabyvaji platnosti a
ucinnosti dnem 24.02.2023.
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